UNIVERSIDAD CES
CONSEJO SUPERIOR

Octubre 25 de 2017
ACTA No. 697

ACUERDO N° 0249

POR MEDIO DEL CUAL SE FIJAN LAS POLITICAS PARA EL DESARROLLO
DE LA EXTENSION EN LA UNIVERSIDAD CES

El Consejo Superior de la Universidad CES, en ejercicio de las atribuciones que le
confieren los Estatutos, al sefialar como una de sus atribuciones: aprobar y
expedir los reglamentos que en el orden administrativo, docente y estudiantil
requiera la Instituciéon y modificarlos cuando lo estime conveniente.

CONSIDERANDO

Que la Extensiéon junto con la docencia, la investigacion e innovacidén, son
funciones sustantivas de la Universidad y deben articularse entre si para generar
impacto por medio de la transferencia del conocimiento a la sociedad, a partir de la
experiencia, el talento humano y los recursos que permitan brindar oportunidades

coherentes y pertinentes, de acuerdo con las necesidades de la comunidad a nivel
nacional, regional y local.

Que, en aras de lo anterior,

ACUERDA:

Articulo Primero. Definicion

Extension es una funcion sustantiva que se articula con la docencia y la
investigacion, ademas de ser un proceso misional de interaccién con el entorno
que contribuye a la trasformacién de las comunidades y al desarrollo sostenible
del territorio y el pais. Todo esto por medio de la transferencia, la apropiacion
social del conocimiento y las capacidades institucionales que buscan dar
respuesta a las necesidades y requerimientos del entorno a nivel local, regional,
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nacional e internacional, contribuyendo en forma efectiva a la misiéon de la
Universidad.

Extensidon como proyeccion institucional a la sociedad del conocimiento y la
experticia generada en la Universidad, a través de la formaciéon para la vida
(continuada), la prestacion de servicios de alta calidad, competitividad y logistica
oportuna.

La Extensién debe generar impacto tanto en el medio como en la comunidad
universitaria, para lo cual la oferta de actividades, servicios y programas se hara
con base en la trayectoria, la experiencia académica y cientifica de los miembros
de la Universidad y las necesidades de la comunidad.

Articulo Segundo. Actividades de Extension

1. Educacion continua: Responde a la necesidad de formacién durante toda la
vida por medio de actividades que responden a los retos de la comunidad y
las necesidades de capacitacion, actualizacion, complementacion y
profundizacion permanente a nivel personal y profesional, con
conocimientos actuales por medio de programas no formales (no
conducentes a titulo) como talleres, seminarios, cursos, diplomaturas y
eventos (conferencias, seminarios, congresos, coloquios, simposios,
debates, foros, encuentros, exposiciones y similares).

2. Conocimiento aplicado a la empresa y/o Estado: Se refiere a las acciones y
servicios orientados a resolver una problematica, demanda o necesidad
especifica expresada por algun actor del entorno (empresa, organizacion,
Estado, comunidad). Estos servicios académicos de Extension posibilitan la
transferencia de conocimiento a través de asesorias, consultorias,
interventorias, asistencia técnica, pruebas y ensayos, veedurias, auditorias,
gestidon y ejecucion de proyectos licitatorios o de asociacion con el sector
publico.

3. Servicios docente — asistenciales: Servicios asistenciales en salud humana,
salud animal, juridicos, de atencidn psicologica, psicosocial y gerenciales.

4. Cooperacion para el desarrollo: promover, en conjunto con otras areas de la
Universidad, el desarrollo econdémico y social mediante actuaciones
conjuntas con instituciones tanto publicas como privadas, a través de la
transferencia de tecnologias, conocimientos, experiencias © recursos
financieros.

Articulo Tercero. Principios de la actividad de Extension
Todas las actividades de Extension estaran orientadas por los siguientes
principios, los cuales no tienen una prelacion jerarquica entre si.
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e Etica: las actividades de Extensién, en cualquiera de sus formas, respetaran
las diferencias culturales y politicas, los derechos de las instituciones, del
ambiente, de las personas y de los demas seres vivos.

e Excelencia: La construccion y el desarrollo de las actividades de Extension,
se realizan con altos estandares de calidad, constituyéndose en una
herramienta para el fortalecimiento de las funciones sustantivas de la
Universidad y su proyeccion al medio.

e Pertinencia social: Las actividades de Extension de la Universidad estan en
la capacidad de responder a una necesidad de entorno, generando un
impacto positivo que contribuye al desarrollo de la sociedad.

e Autonomia: en las actividades de Extension se preservan y respetan la
independencia e identidad de la Universidad para el ejercicio de las
funciones misionales en beneficio de la comunidad.

e Interdisciplinariedad: Las actividades de Extension promueven el didlogo e
integracién entre saberes y la construccion de programas que tengan en
cuenta las diferentes disciplinas.

o Equidad: las actividades de Extension buscan la creacion de oportunidades
y la generacion de condiciones de participacion, reconociendo las
diferencias sociales y culturales, permitiendo la inclusién independiente de
las caracteristicas sociales, las creencias politicas y religiosas de los
actores.

e Coherencia: Todas las actividades de Extension se articulan y respetan las
politicas y disposiciones institucionales.

o Responsabilidad social: Las actividades de Extension se basan en la
comprension y el analisis de las necesidades o problematicas del entorno,
ofreciendo soluciones que generan un impacto positivo, aportando al
desarrollo y bienestar de la sociedad.

e Cooperacion: La busqueda de los logros se realiza mediante la articulacion
efectiva con los diferentes organismos que participen en las actividades de
Extension, propendiendo por un trabajo articulado, conjunto y colaborativo
con los diversos actores.

o Comunicacion efectiva: el quehacer de Extensién estara basado en la
comunicacion arménica y transparente entre todas las instancias de la
Universidad.

e Transparencia: En el manejo de los recursos fisicos, humanos vy
econoémicos.

Articulo Cuarto. Objetivos de la Extension
1. Consolidar la presencia de la Universidad en la sociedad, estableciendo un
puente directo entre la institucidon, la empresa y el Estado, por medio de
alianzas y convenios que contribuyan al mejoramiento y crecimiento del
entorno.
2. Acompanar a las organizaciones sociales, a las empresas de los sectores
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relacionados con el quehacer de la Universidad y al Estado mediante la
prestacion de servicios, asesorias y consultorias aportando al crecimiento
en el ambito local, regional, nacional e internacional.

Facilitar el desarrollo de actividades académicas y cientificas que generen
valor agregado a la comunidad a nivel local, regional, nacional e
internacional.

Fortalecer los centros de docencia-servicio propios de la Universidad CES,
como unidades de apoyo a las funciones sustantivas de docencia,
investigacion e innovacion y Extension.

Aportar al crecimiento institucional a través del desarrollo de programas vy
estrategias pertinentes, que permitan la interacciéon con la sociedad,
articulando las capacidades institucionales.

Diversificar la oferta de programas de educacién para la vida (programas
para nifos y adulto mayor).

Promover el desarrollo econdémico y social mediante actuaciones conjuntas
con instituciones tanto publicas como privadas, a través de la transferencia
de tecnologias, conocimientos, experiencias o recursos financieros
(cooperacion para el desarrollo).

Articulo Quinto. Sistema Universitario de Extension

La estructura de Extension la conforman las siguientes dependencias
institucionales:

@ 0o0Tw

El Consejo Superior

La Rectoria

El Consejo Académico

El Comité Administrativo

La Jefatura de Extension

El Comité Institucional de Extension

La Coordinacién de Extension de cada Facultad

Consejo Superior

Define y aprueba politicas administrativas y académicas para el desarrollo
de la Extensién en la Universidad CES.

Aprueba el presupuesto para acciones asociadas a la planeacion
institucional para la Extension.

Expide actos administrativos que apoyen y fomenten la Extension.

La Rectoria

Establece las bases y lineamientos para la direccion del proceso de
Extension de la Universidad con el apoyo de la Jefatura de Extensién.
Promueve la visibilidad nacional e internacional de la Universidad, a través
de las actividades de Extension.
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Comité Académico

e Con base en las politicas trazadas y aprobadas por el Consejo Superior,
define estrategias académicas de desarrollo de la Extensién que debe
adelantar la Universidad CES.

e Apoya la definicion y organizaciéon de actividades de Extension.

e Orienta la ejecucién de actos administrativos para facilitar actividades
asociadas con la Extension.

Comité Administrativo

e Con base en las politicas trazadas y aprobadas por el Consejo Superior,
define estrategias econémicas de desarrollo de la Extensién que debe
adelantar la Universidad CES.

Jefatura de Extension

e La Jefatura de Extension de la Universidad CES tiene como misién
fomentar e impulsar el desarrollo de la funcién sustantiva universitaria de
Extension.

e Articula y apoya el desarrollo y crecimiento de las facultades en ésta
funcion, a través de la oferta de diferentes actividades, que, de forma
oportuna, dan respuesta a las necesidades y requerimientos del entorno

local, nacional e internacional, contribuyendo en forma efectiva a la misién
de la Universidad.

Funciones:

- Promover la estrategia de visibilidad de la Universidad a través de las
actividades de Extension.

- Apoyar y asesorar a las Facultades en el desarrollo de la funcién sustantiva
de Extension.

- Articular las estrategias interdisciplinarias de Extension, estableciendo un
mecanismo articulado institucional, generando alianzas y relacionamiento
Universidad — Empresa - Estado que potencien esta actividad sustantiva.

- Proponer sistemas para la recoleccion de informacion, seguimiento y
evaluacion de las actividades de Extension, asi como medidas para su
mejoramiento.

- Apoyar el crecimiento institucional a través de la venta de actividades de
conocimiento aplicado a la empresa-estado (educacién continua, asesorias,
consultorias, interventorias, asistencia técnica, pruebas, ensayos, etc.).

- Apoyar la generacién de estrategias que permitan la consolidacién de
procesos de mercadeo y comunicacion.

- Fomentar la diversificacion de la oferta a nivel de educacién continua y
conocimiento aplicado a la empresa y/o Estado, que permitan el
acercamiento e integracion de la comunidad externa.
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Asesora y orienta al Rector y al Consejo Superior en la definicién de
politicas y estrategias de Extensién.

Realizar los informes y reportes pertinentes, cumpliendo la normatividad y
propendiendo por la centralizacion de la informacién.

Elaborar y gestionar el presupuesto asignado anualmente para las
funciones de la Jefatura de Extension.

El Comité Institucional de Extension
Conformado por:

El (la) efe de Extension

Los (las) Coordinadores de Extension de las Facultades
El (la) Coordinador (a) de CES Virtual

El (la) Coordinador (a) de Educacién Continua

Funciones:

Revisar de forma permanente la politica de Extensidén, asi como los
procesos y procedimientos relacionados, permitiendo su correcta aplicacién
y actualizacion.

Fomentar el desarrollo de la Extension mediante la busqueda permanente
de areas, programas y actividades acordes con el conocimiento v experticia
del personal.

Recomendar y facilitar la realizacion de convenios con entidades publicas vy
privadas para realizar actividades de Extension.

Establecer los mecanismos necesarios para las propuestas de Extension en
aspectos metodoldgicos, formulacion de proyectos, monitoreo de las
actividades y evaluacion de los resultados.

Promover la participacion activa de los docentes, el personal de las
facultades y los estudiantes, en las convocatorias para realizacion de
proyectos por parte de organismos nacionales e internacionales.

Proponer planes de accién para mantener activa la funciéon de Extensién y
en la Universidad CES.

El Coordinador de Extension de cada Facultad

Cada Facultad establecera la estructura que soporte el area de Extension, de
acuerdo con sus necesidades, complejidad y recursos. Como minimo, designara
un docente que cumplird las funciones de Coordinador de Extensién. Su
vinculacion dependera del volumen de actividades que realice la Facultad y
cuando ésta sea de tiempo parcial no sera incompatible con actividad docente.

Funciones:

Establecer los mecanismos que propicien el desarrollo de actividades de
Extension, vinculando los docentes y demas personal de la facultad.

' Un compromiso con la excelencia

1371 del 22 de marzo de 2007

Ccadenasa

www.ces.edu.co Calle 10A No. 22-04 A.A. 054 591 Conmutador 444 05 55 fax 266 60 46 NIT 890.984.002-6 Medellin / Colombia



% UNIVERSIDAD CES

- Realizar propuestas de Extension atendiendo a las prioridades
establecidas, las demandas de los distintos sectores de la comunidad y las
solicitudes de organismos de caracter publico y privado, teniendo en cuenta
la disponibilidad de recursos institucionales.

- Gestionar las distintas actividades de Extensién, desde su planeacion,
presupuesto, ejecucion, hasta el cierre y evaluacion.

- Mantener un informe actualizado de las actividades de Extension de la
Facultad.

- Establecer un relacionamiento directo, permanente y continuo con la
Jefatura de Extension de la Universidad, con el fin de lograr que las
politicas institucionales se cumplan y que las actividades de Extensién
contribuyan al crecimiento institucional y generen impacto positivo en el
entorno.

- Buscar sinergias en las actividades y proyectos de Extension, articulando
los esfuerzos a través de la Jefatura de Extension.

El Coordinador de Educaciéon Continua

e La Jefatura de Extension designara un Coordinador que se encargara de
fortalecer la educacion continua apoyando a las diferentes facultades y
programas en la planeacion, disefio, difusién, ejecucion y finalizacion de los
programas y eventos de educacién no formal, permitiendo la optimizacion
de los procedimientos y recursos, fortaleciendo la oferta de programas
pertinentes y de calidad.

La Coordinacion de Extension en sedes de otras ciudades
e La Jefatura de Extension nombrara un Coordinador para otras sedes. Su
funciéon serad planear, coordinar, gestionar y desarrollar estrategias de
mercadeo que permitan la consolidacion de las actividades de Extensién en
otras ciudades.
La Jefatura, apoyada por los Coordinadores de cada Facultad, validara las
actividades realizadas en otras ciudades.

Articulo Sexto. De la calidad de las actividades de Extensién

Las actividades desarrolladas en la funcién sustantiva de Extensién, por todos los
actores mencionados en el articulo 5, seguirdn los procesos y procedimientos
encaminados a dar cumplimiento a los estandares de alta calidad que se
encuentren vigentes dentro del sistema de gestion de calidad implementado por la
Universidad.

El seguimiento y los planes de mejoramiento de las actividades de Extensién se
realizara a través de indicadores definidos y documentados en los procesos de la
Jefatura de Extensioén, y acorde con los indicadores establecidos por el Ministerio
de Educacion.
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Articulo Séptimo. Propiedad Intelectual
La propiedad intelectual de productos o publicaciones derivadas de actividades de
Extension se regird por el Estatuto de Propiedad Intelectual de la Universidad

CES, por las leyes vigentes en la materia y lo pactado en los contratos de los
actores que la integran.

Articulo Octavo. Recursos para el apoyo a la Extension

La Universidad destinard anualmente los recursos necesarios para apoyar las
actividades de Extensién, de acuerdo con el presupuesto que desarrolle la
Jefatura de Extension y sea aprobado por el Consejo Superior.

Articulo Noveno. Vigencia

Este acuerdo rige a partir de la fecha de su aprobacién y deroga las demas
disposiciones de la misma categoria que le sean contrarias.

Articulo Décimo. Reglamentacion

1. La certificacion de las actividades de educacién continua se otorga a
quienes cumplan con la asistencia minima del 80% del numero total de
horas de cada programa. El porcentaje antes mencionado, solo se
excepcionara de forma expresa para algunos programas que acorde a su
especialidad cuentan con requisitos adicionales al porcentaje de tiempo
para otorgar el certificado. Las condiciones especiales seran informadas
desde la publicidad del evento y al momento de darle apertura al mismo.
Salvo ciertas condiciones que se estableceran de acuerdo con el programa
de Extension ofertado. Estas condiciones seran informadas a los
participantes al inicio de la actividad.

Para la oferta en modalidad virtual, se debe cumplir de forma satisfactoria
con el 80% de las actividades evaluables planteadas.

2. La Universidad se reserva el derecho de cancelacién o modificacion de un
programa, informando a los participantes las circunstancias que dieron
lugar a mencionada cancelacién. En este caso, y teniendo que la
cancelacion la realiza la Universidad, el estudiante de Extensién tendra
derecho a la devolucién completa del pago realizado.

Una vez iniciada la actividad de educacidon continua, no se hacen
reembolsos a menos que la causa de terminacion de la actividad sea por
parte de la Universidad CES.

3. La financiacion de las actividades de Extensién esta sujeta a la regulacion
establecida al interior de las politicas y los reglamentos definidos en el area
de apoyo financiero.

4. Los descuentos estan definidos en los acuerdos del Consejo Superior.

Si en algun caso especial se define realizar otro descuento, este debe ser
aprobado por la Decanatura a la cual pertenezca dicha actividad, y se debe
dejar constancia de la respectiva aprobacion.
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5. A los participantes de las actividades de Extensién le son aplicables los
deberes contenidos en el reglamento estudiantil vigente de la Universidad
CES, el cual integra estas politicas.

6. Los certificados expedidos en las actividades de educaciéon continua
tendran una validez de 2 afios. La Universidad no entregara certificados
después de cumplirse este plazo.

En caso de solicitar una copia adicional del certificado, la Facultad cobrara
este certificado, de acuerdo con las tarifas vigentes de la Universidad CES
(duplicado de certificados - educacion no formal), las cuales integran estas
politicas.

Las devoluciones de dinero, estan sujetas a la “Politica de devolucion de
pagos en educacion no formal” de la Universidad CES.

Articulo Décimo Primero. Anexos

Definicion de actividades de Extension.

Procesos y procedimientos del area.

Términos y condiciones. Educacién continua virtual.
Acuerdo de descuentos.

Politica de devolucion de pagos en educacion no formal.
Politica y reglamentos financieros.

Reglamento estudiantil.

NS N

Articulo Décimo Segundo. Ignorancia del reglamento: La ignecrancia del
reglamento no puede invocarse como causal de justificacion de su inobservancia.

Articulo Décimo Tercero. El presente reglamento rige a partir de su publicacion y
deroga todos los acuerdos que le sean contrarios.

Publiquese y cimplase,
Dado en Medellin, a los veinticinco (25) dias del mes de octubre de dos mil

diecisiete (2017).

Como constancia firman en Presidente y el Secretario.

LUIS/CARLOS MUNOZ URI PA A CHEJNE FAYAD

Presidente Secretaria
Confsejo Superior Consejo Superior
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